Политика конфиденциальности 
и условия обработки персональных данных

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности и условия обработки персональных данных (далее по тексту — «Политика») разработана в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О персональных данных».

1.2. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Общество с ограниченной ответственностью «Вокхард Био (Р)» - ОГРН: 1157746781268, ИНН: 7729472212, место нахождения: 121471, город Москва, ул. Рябиновая, дом 43, строение 1 (далее по тексту – «ООО «Вокхард Био (Р)») может получить о посетителях веб-сайта: spasgan.ru (далее по тексту – «Сайт»).

1.3. Использование Сайта Пользователем означает согласие последнего с настоящей Политикой и условиями обработки персональных данных Пользователя.
 В случае несогласия с условиями настоящей Политики Пользователь должен незамедлительно прекрат ить использование Сайта.
1.4. Настоящая Политика применяется к Сайту, который не контролирует и не несет ответственность за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте.

 На сайтах третьих лиц может быть собственная политика в отношении обработки персональных данных и у Пользователя могут собираться или запрашиваться иные персональные данные. 
1.5. ООО «Вокхард Био (Р)» не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых Пользователем при использовании Сайта.


2. Термины, используемые в настоящей Политике
2.1. «Персональные данные» - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных), использующему Сайт.

2.2. «Обработка персональных данных» – любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

2.3. «Конфиденциальность персональных данных» — обязательное для соблюдения Оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не допускать их распространения без согласия субъекта персональных данных  или наличия иного законного основания.
2.4. «Оператор персональных данных» — государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, организующие обработку персональных данных. Оператором обработки персональных данных, поступающих с Сайта, является ООО «Вокхард Био (Р)».

2.5. «Автоматизированная обработка персональных данных» – обработка персональных данных с помощью средств вычислительной техники;
2.6. «Распространение персональных данных» – действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;
2.7. «Предоставление персональных данных» – действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;
2.8. «Уничтожение персональных данных» – действия, в результате которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных;
2.9. «Трансграничная передача персональных данных» – передача персональных данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу;
2.10. «Пользователь» – любой посетитель Сайта.

2.11. «Cookie» — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на компьютере Пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего сайта.

2.12. «IP-адрес» - уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по протоколу IP.
3. Предмет и цели обработки персональных данных
3.1. Настоящая Политика устанавливает обязательства ООО «Вокхард Био (Р)» по неразглашению и обеспечению режима защиты конфиденциальности персональных данных, которые Пользователь предоставляет по запросу ООО «Вокхард Био (Р)» на Сайте.
3.2. Обработка и обеспечение безопасности персональных данных в ООО «Вокхард Био (Р)» осуществляется в соответствии с требованиями Конституции Российской Федерации, Федерального закона № 152-ФЗ 27.07.2006 г. «О персональных данных», подзаконных актов, других определяющих случаи и особенности обработки персональных данных федеральных законов Российской Федерации.

При обработке персональных данных в ООО «Вокхард Био (Р)» строго соблюдаются следующие принципы:

- не допускается обработка персональных данных субъектов персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных;

- не допускается обработка персональных данных субъектов персональных данных, которые не отвечают целям обработки. Содержание и состав обрабатываемых персональных данных субъектов персональных данных соответствуют заявленным целям их обработки;

- при обработке персональных данных субъектов персональных данных обеспечивается точность, достаточность, а в необходимых случаях актуальность персональных данных;

- хранение персональных данных субъектов персональных данных осуществляется не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, а также федеральные законы и договоры, сторонами которых, выгодоприобретателем или поручителем, по которым является субъект персональных данных;

- обработка персональных данных субъектов персональных данных осуществляется с соблюдением принципов и правил, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

3.3. В ООО «Вокхард Био (Р)» осуществляется автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой.
3.4. Персональные данные, разрешённые к обработке в рамках настоящей Политики, предоставляемые Пользователем при использовании Сайта:
- фамилия, имя, отчество Пользователя;
- адрес электронной почты (e-mail);
- номер телефона.
ООО «Вокхард Био (Р)» обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, расположенные на Сайте. Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные данные ООО «Вокхард Био (Р)», Пользователь выражает свое согласие с настоящей Политикой.
3.5. Обработка персональных данных осуществляется ООО «Вокхард Био (Р)» в целях:

- информирования Пользователей о продуктах, услугах и сервисах, размещенных на Сайте;
- проведение статистических и иных исследований на основе обезличенных данных;

- улучшение функциональности Сайта и удобства его использования;
- оказание Пользователю всесторонней и эффективной консультативной поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием Сайта.
3.6. В случаях, установленных законодательством Российской Федерации, ООО «Вокхард Био (Р)» вправе осуществлять передачу обрабатываемых персональных данных.
3.7. ООО «Вокхард Био (Р)» уничтожает, либо обезличивает персональные данные по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости достижения цели обработки.
4. Обеспечение безопасности и конфиденциальности персональных данных

4.1. ООО «Вокхард Био (Р)» предпринимает установленные законодательством Российской Федерации необходимые правовые, технические и организационные меры по обеспечению безопасности обрабатываемых персональных данных субъектов персональных данных для их защиты от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных субъектов персональных данных.
4.2. Обеспечение безопасности персональных данных субъектов персональных данных в ООО «Вокхард Био (Р)» достигается в соответствии с законодательством Российской Федерации и локальными правовыми актами Общества по вопросам обработки и защиты персональных данных, в частности:

- определением угроз безопасности персональных данных субъектов персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных;

- применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных субъектов персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни защищенности персональных данных;

- применением сертифицированных ФСТЭК России и (или) ФСБ России средств защиты информации или использование компенсирующих мер в случаях, когда применение таких средств необходимо для нейтрализации актуальных угроз безопасности персональных данных;

- оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных;

- учетом машинных носителей персональных данных;

- обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным субъектов персональных данных и принятием соответствующих мер безопасности;

- восстановлением персональных данных субъектов персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;

- установлением правил доступа (в том числе ограничением доступа) к персональным данным субъектов персональных данных, обрабатываемым в информационных системах персональных данных, а также обеспечением регистрации и учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационных системах персональных данных Общества;

- назначением ответственных работников за организацию обработки и защиту персональных данных субъектов персональных данных;

- контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и уровня защищенности информационных систем персональных данных.

5. Права и обязанности Сторон

5.1. ООО «Вокхард Био (Р)» как оператор персональных данных вправе:

- предоставлять персональные данные субъектов персональных данных третьим лицам, если это предусмотрено законодательством Российской Федерации (налоговые, правоохранительные органы и др.);

- отказывать в предоставлении персональных данных в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

- использовать персональные данные субъектов персональных данных без его согласия в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
5.2. ООО «Вокхард Био (Р)» как оператор персональных данных обязан:

- предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 статьи 14 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- разъяснить субъекту персональных данных юридические последствия его отказа в предоставлении ООО «Вокхард Био (Р)» его персональных данных при условии, что такое предоставление субъектом персональных данных своих персональных данных является обязательным в соответствии с федеральным законом;

- в случае получения персональных данных не от субъекта персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных частью 4 статьи 18 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», до начала обработки таких персональных данных предоставить субъекту персональных данных следующую информацию:
1) наименование либо фамилию, имя, отчество и адрес оператора или его представителя;
2) цель обработки персональных данных и ее правовое основание;
3) предполагаемые пользователи персональных данных;
4) установленные Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» права субъекта персональных данных;
5) источник получения персональных данных.

- при сборе персональных данных субъектов персональных данных, в том числе посредством сети Интернет, обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных субъектов персональных данных с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».
5.3. Пользователь (субъект персональных данных) имеет право:

- на отзыв согласия на обработку персональных данных, путём направления письменного уведомления в ООО «Вокхард Био (Р)» на адрес: 121471, город Москва, ул. Рябиновая, дом 43, строение 1 (с пометкой «отзыв согласия на обработку персональных данных»);

- требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав;
- требовать перечень своих персональных данных, обрабатываемых в ООО «Вокхард Био (Р)», и источник их получения;
- на подтверждение факта обработки персональных данных ООО «Вокхард Био (Р)»; 
- на получение сведений о применяемых ООО «Вокхард Био (Р)» способах обработки персональных данных;
- на получение сведений о сроках обработки персональных данных, в том числе о сроках их хранения; 

- на получение информации об осуществляемой или о предполагаемой трансграничной передаче персональных данных;
- на предоставление иных сведений, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».
6. Файлы Cookie

6.1. ООО «Вокхард Био (Р)» может собирать техническую информацию, когда Пользователь посещает Сайт, включая Сookie-файлы, IP-адрес, тип используемого устройства, операционная система устройства и тип браузера, уникальный идентификатор устройства, адрес ссылающихся веб-сайтов, путь, по которому пользователь проходит через веб-сайты, сведения о факте, дате, времени посещения сетевых адресов и сайтов в сети «Интернет», отказы на веб-сайте, географический адрес точки подключения Пользователя к сети «Интернет». 
6.2. Файлы Сookie позволяют ООО «Вокхард Био (Р)» предоставлять Пользователям соответствующую информацию по мере использования ими Сайта (например, открывать и загружать соответствующие страницы).

6.3. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет-статистики, служат для оценки эффективности работы Сайта, дальнейшей его оптимизации и адаптации контента Сайта к предпочтениям Пользователя. 
6.4. Cookie-файлы также могут быть использованы для ускорения будущей работы Пользователей на Сайте.

7. Ответственность Сторон
7.1. В случае неисполнения положений настоящей Политики Стороны несут ответственность в соответствии действующим законодательством Российской Федерации.
7.2. Пользователи несут ответственность за предоставление ООО «Вокхард Био (Р)» достоверных сведений, а также за своевременное обновление предоставленных данных в случае каких-либо изменений.
7.3. ООО «Вокхард Био (Р)» не несет ответственности за любые прямые или косвенные убытки, которые могут возникнуть у Пользователей из-за использования либо невозможности использования Сайта, либо отдельных сервисов.
7.4. ООО «Вокхард Био (Р)» не несет ответственности перед Пользователями за посещение и использование ими внешних ресурсов (сторонних вэб-сайтов), ссылки на которые могут содержаться на Сайте.

7.5. Все возможные споры, вытекающие из настоящей Политики или связанные с неё, подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8. Заключительные положения
8.1. Настоящая Политика является внутренним документом ООО «Вокхард Био (Р)» и вступает в силу с момента ее утверждения, а также является общедоступной и подлежит размещению (опубликованию) на Сайте.
8.2. Настоящая Политика действует бессрочно до замены ее новой версией.
8.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по адресу: spasgan.ru.

8.2. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к ООО «Вокхард Био (Р)» по электронной почте: info@wockhardt.ru.

